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VERKLAGSREGLA UM VEF HAFNARFJARDARBAJAR

Ur upplysingastefnu Hafnarfjardarbaejar: Heimasida baejarins ¢ ad vera gagnvirk og par ¢ ad vera haegt ad ndlgast upplysingar
og sinna 6llum erindum vid bajarfélagid dsamt visun til frekari upplysinga og vidkomandi abyrgdarmanna. Ad 60ru leyti er visad
i verklagsreglur sem gilda um vef Hafnarfjardarbaejar.

TILGANGUR, MARKMIP OG UMFANG

Tilgangur og markmid verklagsreglunnar er ad tryggja vef Hafnarfjardarbaejar heildsteeda og samraemda umgjord og utlit. Til
vefs Hafnarfjar8arbaejar teljast vefsvaedi allra malaflokka og stofnana baejarins og tekur verklagsreglan til peirra allra.

VEFUR OG VEFSVADI

A vef baejarins 4 notandi ad geta nalgast upplysingar um alla malaflokka & vegum baejarins. Allar einingar baejarins eiga ad
halda uti vefsveedi og ber yfirmadur hvers malaflokks abyrgd & ad efni a vefsvaedinu sé rétt og yfirfarid eda tilnefnir
dbyrgdarmann efnis fyrir sina hond. Abyrgdarmadur ber abyrgd & daglegri umsyslu efnis & vefsvaedinu og er tengilidur vid
télvudeild og ritstjora.

TUNGUMALOG AREIDANLEIKI

islenska er opinbert mal & vef Hafnarfjardarbaejar og allar upplysingar & vefsvaedum & ad setja fram & hnitmidudu og véndudu
mali. Malfar vefsins 4 ad mida vid almennan lesanda og fordast skal sérhaefda eda teeknilega ordanotkun eins og kostur er.
Ensk Utgafa af vef skal vera til stadar fyrir mikilvaegar upplysingar um starfsemina. Onnur tungumal skulu notud sé notkun
peirra til pess a&tlud ad na til akvedinna markhdpa.

Samraemi skal vera i 6llum upplysingum & vef baejarins, upplysingar um sama efni mega ekki stangast @ og tengja skal a milli
sidna frekar en margskra somu upplysingarnar. Stédugt verdur ad huga ad geedastarfi til ad efla og baeta vefinn og gagnsemi
hans fyrir notendur, vefurinn er hluti andlits og imyndar baejarins.

SKIPULAG, UTLIT OG INNIHALD

Vefur baejarins samanstendur af hafnarfjordur.is og undirvefsveedum. Undir- og hlidarvefsvaedi peirra eru 6ll pau vefsvaedi
sem eru a abyrgd og kostud af Hafnarfjardarbae og stofnunum hans. Ekki er heimilt ad stofna ny vefsvaedi eda sérstaka vefi
innan vefsins nema sampykki télvudeildar liggi fyrir med stadfestum haetti. Oll vefsvaedi baejarins skulu bera med sér ad vera
hluti af vef Hafnarfjar8arbaejar.

Tolvudeild skipuleggur og ber abyrgd a veftré vefsins. Veftré allra stofnana og deilda skal vera samraemt til ad audvelda
notanda leit ad efni. Abyrgdarmanni einstaks vefsvaedis er b6 heimilt ad dska eftir ad akvednir flokkar verdi ekki birtir 4
vefsvaedinu ef peir eru ekki gagnlegir par. Abyrgdarmenn mega einnig baeta vid flokkum pegar dypra er komid 4 vefnum.

Nota skal hlekkjunarheiti fyrir hverja sidu sem er einkennandi fyrir viokomandi einingu, til deemis thjonustuver fyrir sidu sem
synir upplysingar bjénustuvers eda starfsmenn_adalskrifstofa fyrir sidu um starfsfélk adalskrifstofu. Ekki ma nota sérislenska
stafi. Skjal sem sett er upp a vefinn og er adgengilegt notanda skal ekki bera sérislenska stafi i heiti sinu. Hver sida skal hafa
fyrirsogn sem stemmir vid heiti a sidunni.

Utlit vefs Hafnarfjardarbaejar og par med talid einstakra svaeda hans skal mynda eina heild og vera i samraemi vid
hénnunarstadla baejarins. Merki baejarins, Vitinn, skal vera synilegt efst i vinstra horni @ 6llum vefsidum og vera tengill sem
faerir notanda @ www.hafnarfjordur.is, — notandi skal dvalt komast a forsiduna med pvi ad smella 4 Vitann. Tryggt skal ad upp-

setning og notkun Vitans sé samkvaemt hénnunarstadli og reglugerd um merki Hafnarfjardarbaejar.

Letur og staerd er skilgreint i stilsnidum sem télvudeild styrir. Sjalfgefin leturgerd a vélum notenda er sans-serif. Staerdir eru
mismunandi eftir stadsetningu texta en lagmarksstaerd er 10 punktar. Myndir skulu ekki hafa meiri upplausn en 72px
(skjdpunktar & tommu). i stoédludu utliti vefs Hafnarfjadarbaejar er hamarksbreidd 4 myndum 420px. Myndir { vinstri délki og
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med fréttum eru 150x150px. Nafn baejarins og stofnunar eda deildar, stadsetning og adrar gagnlegar adgengisupplysingar
purfa ad koma fram nedst & hverri vefsidu. Hlutverk malaflokks / stofnunar skal koma fram & vefsveedinu. Framsetning
upplysinga & vefnum a ad vera adgengileg fyrir almennan notanda og i samraemi vid gildandi reglur og viomid um adgengi
fatladra. Ad 60ru leyti eru Utliti ekki settar sérstakar skordur, enda er reiknad med ad peaettir sem varda utlit séu endurmetnir
reglulega. Tolvudeild sker Gr um vafaatridi um pessi og 6nnur skipulags- og utlitsatridi, ef upp koma.

Abyrgdarmadur hvers svaedis vefsins skal hafa upplysingar um netfang, simanimer og starfssvid sitt & dberandi stad til ad
notandi geti fyrirhafnarlitid sent fyrirspurnir og athugasemdir.

A vef og einstokum vefsvaeedum baejarins skulu ekki vera adrar fréttir og auglysingar en paer sem varda eda tengjast
Hafnarfjar6arbae. Ritstjori vefsins sker Gr um vafaatridi um pessi og oOnnur efnisatridi, ef upp koma.

TAKNI

Vefumsjonarkerfi sem notad er @ hverjum tima er samkvaemt akvordun télvudeildar. Vidbaetur og breytingar eru unnar af
télvudeild { samradi vid pa sem malid vardar. Haegt skal vera ad leita @ vefnum ar vefumsjénarkerfi, leitin skal vera skilgreind
4 Ollum svaedum vefsins. Nofn @ lénum skal hafa eins skyr og gagnsae og audid er. Pau ber ad akveda i samradi vid télvudeild.

Allar upplysingar eiga ad birtast fljott og skyrt i 6llum algengustu gerdum vafra (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Safari,
Opera, Chrome) og styrikerfum (Windows, MacOSX og Linux). Oheimilt er ad setja hverja pa tegund efnis 4 vefinn sem ekki er
adgengileg i helstu vofrum og styrikerfum an sérstakra vidbota. Tolvudeild getur veitt heimild til undanpagu a pessu ef
raunveruleg porf a sliku er fyrir hendi sem verdur ekki leyst med venjulegum myndum og HTML/CSS kéda. Vefur skal vera i
samraemi vid vefstadla WC3. Til stadfestingar skal bera vef Hafnarfjardarbajar saman vid http://validator.w3.org

ABYRGD

Tolvudeild Hafnarfjar8arbaejar hefur yfirumsjon med vef og einstokum vefsvaedum Hafnarfjardarbaejar, akvedur
vefumsjonarkerfi, skipuleggur og ber dbyrgd a veftré og hefur i samvinnu vid ritstjora vefsins eftirlit med ad verklagsreglunni
sé framfylgt. Tolvudeild ber dbyrgd a ad prda verklagsregluna i samraemi vid teekniproun og vefumhverfi og kynna
dbyrgdarmonnum einstakra vefsvaeda.

Tolvudeild ber abyrgd a rekstri vefmidlara, vistar vefinn i 6ruggum gagnagrunni, tryggir ad vefurinn og efni hans sé stédugt og
verndad med 6ryggisbunadi sem naudsynlegur pykir hverju sinni. Oheimilt er ad saekja um 1én eda opna vefsvaedi nema med
sampykki télvudeildar. Tolvudeild ber dbyrgd 4 ad veita peim sem vinna efni a vefinn adgang ad vidkomandi vefsveedum. Ef
adgangur er ekki notadur skal télvudeild loka honum.

Ritstjori vefsins ber abyrgd 4 fréttum og vidburdum & forsidu. [ pvi felst ad skrifa og birta fréttir og upplysingar um vidburdi &
vegum baejarins almennt, auk pess ad velja Ur og birta fréttir og upplysingar um vidburdi einstakra deilda.

Abyrgdarmadur efnis hvers malaflokks ber efnislega abyrgd & sinu svaedi vefsins. Honum ber skylda til ad fara eftir pessari
verklagsreglu og vinnur i samrddi vid tolvudeild og ritstjdra, einnig pegar um vafaatridi er ad raeda. Hver malaflokkur ber
abyrgd a birtingu frétta og upplysinga um vidburdi sem tengjast malaflokknum. Stofni starfsmadur samskiptavef vegna
vidburdar eda stofnunar baejarins er efnid 4 dbyrgd starfsmannsins. Hver starfsmadur sem setur efni inn a vefinn parf ad afla
sér lagmarkspekkingar i pvi vefumsjénarkerfi sem notad er og ber ad tileinka sér fagleg og vondud vinnubrogd.

Verklagsreglan var sampykkt a svidstjorafundi 4. desember 2009, hun fellur undir endurskodunardkvaedi upplysingastefnu
Hafnarfjardarbaejar enda ndnari utfaersla hennar.
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