bjonusta sveitarfélaga 2023

Hafnarfjorour




Framkvaemdalysing

Lysing a rannsékn

Markmid Ad kanna anazgju med pjonustu staerstu sveitarfélaga landsins og gera samanburd par
asamt pvi ad skoda breytingar fra fyrn maslingum

Framkvaamdatimi 14 november 2023 - 11. januar 2024

Adferd Metkdnnun

Urtak 13.402 i 20 staerstu sveitarféldgum landsins, 18 ara og eldn, lagskipt tilviljunarartak Or

Vidhorfahopi Gallup. Gagnadflun stéd yiir par til tilteknum fiélda svara var nad i hverju
sveitarfélagi fyrir sig.

Fjoldi svara Hafnafjordur
430

Nidurstédur kdnnunarinnar eru eingtngu til innanhussnota hja pvi fyrirtaeki, stofnun eda einstaklingi sem hana kaupir.
Oll opinber birting eda dreifing nidurstadna er 6heimil an skriflegs leyfis Gallup.



Efnisyfirlit

A heildina litid, hversu &naegd(ur) eda 64nsegd(ur) ert pu med sveitarfélagid sem stad til ad bua 42

Hversu anaegd(ur) eda 6ansegd(ur) ert pbu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Hversu ansegd(ur) eda 6ansegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt?

Hversu anaegd(ur) eda 6ansegd(ur) ert pu med pjénustu vid barnafjélskyldur i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu leikskdla sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert b med adstddu til ipréttaidokunar i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6ansegd(ur) ert b med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert b med pjénustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Hversu ansegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjénustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Hversu &naegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pbu med pjénustu sveitarfélagsins & heildina litid, baedi Ut fra reynslu pinni og aliti?
Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjiérnarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum, par med talid vid pjébnustuver?
Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst Ur erindi eda erindum pinum?

Hvada pjénustu telur pu ad sveitarfélagio purfi helst ad beeta?




Anzegja med eftirfarandi atridi

Heildardnaegja med sveitarfélagid sem stad til ad bua a
Adstada til iprottaidkunar i sveitarfélaginu
Hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum

Pjénusta sveitarfélagsins a heildina litid

G2edi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt 74% 11% 14%
bjénusta grunnskoéla sveitarfélagsins
Pjénusta leikskodla sveitarfélagsins

Pjénusta vid barnafjlskyldur i sveitarfélaginu 55% 33% 12%
Pjonusta vid eldri borgara i sveitarfélaginu
Skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu

Pjoénusta vid fatlad folk i sveitarfélaginu 40% 41% 19%

M Anzegd(ur) MHvorkiné [ Oanaegd(ur)




Mat a sveitarfélagi og breyting fra sidustu maelingu (Medaltal 1-5)

A heildina litid, hversu dnaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pui med sveitarfélagid sem stad til ad bla 4? 43V0,1

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bl med adstodu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu? 40V0,1

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum? 39400

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt? 38V0,1

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pi med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi Ut fra

reynslu pinni og 4liti? 38A00

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu grunnskoéla sveitarfélagsins? 3,7A0,1

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bt med pjonustu leikskola sveitarfélagsins? 3,7A01

Hversu dnzegd(ur) eda danaegd(ur) ert pi med pjénustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu? 35400

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? 35401

Hversu dnaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pi med pjénustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu? 35401

Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu? 3,3V¥0,0

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med pjénustu vid fatlad félk i sveitarfélaginu? 33400



Medaltol sveitarfélags i samanburdi vid sveitarfélog i heild (Medaltal 1-5)

M Hafnarfjorour [l Sveitarfélog heild

= @@ EE

— B

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pli med pjonustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Ut fra _ 3,8
eynst i o 17 [

A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bt med sveitarfélagid sem stad til ad bla 4?
Hversu dnaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstodu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu?
Hversu danaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?

Hversu anaegd(ur) eda dadnaegd(ur) ert pi med gaedi umhverfisins i ndgrenni vid heimili pitt?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pd med pjonustu grunnskéla sveitarfélagsins?

Hversu dnaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med pjonustu leikskodla sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjélskyldur i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6aneegd(ur) ert pu med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6dnaegd(ur) ert bl med pjénustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pd med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?



A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert ptii med sveitarfélagid sem stad til ad bua a?

Mj6g anaegd(ur) - 49% Hafnarfjordur
Frekar dnaegd(ur) - 38%
Hvorki né I 6%
245 44 43 43 4% 43 41 43 A% 42 4% 43 42 43 43

Frekar 6anzegd(ur) fj 4%

Mjog 6anzegd(ur) ff 3%

2 - & 3 —&

6% 7%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Odnaegd(ur)

2023 (n=430

[ Tok(u) afstéau

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

43 44 49 44 43 42 43 43

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023



A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert ptii med sveitarfélagid sem stad til ad bua a?

Greiningar
Sveitarfélag
(a) Hafnarfjcrdur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a)18-34 4ra

(b) 35-44 4ra
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara eda eldri

Menntun
(a) Grunnskoélaprof

(b) Framhaldsskélaprof
(c) Haskélaprof
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 800 pusund
(b) 800 til 999 pisund

(c) Milljon til 1.499 pasund
(d) 1.500 pusund eda heerri

Buseta
(a) Hafnarfjgraur (220)

(b) Hafnarfjéréur (221}

Fioldi Me3altal (1-5)
430 I I ¢

7% 3% 4%
6% | 4% 3%

4% 3% 3%

469%

M Mjog dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)

a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5




A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert ptii med sveitarfélagid sem stad til ad bua a?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a) Hafnarfjcrdur

Fjoldi 4 heimili
(a) Einn 8%

(b) Tveir Wy 6%
(c) brir
(d) Fjorir
(e) Fimm eda fleiri 10% 12% T D 3,9 (b, -, d-)
Fjdldi barna 4 heimili

(a) Ekkert 233 | E— 3

(b) Eitt I 41 ()

(© o R ET I ¢ (o)
(d) Prj eda fleiri . 4.0

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?

(a) Mjog dnaegd(ur) e 49 (bt o+ e)
(b) Frekar anaegd(ur) 241 D 4,5 (a o+ e

(c) Hvorki né 66 24% N 3,7 (a, by e)

(d) Frekar 6anaegd(ur) 18 s

- b )

(e) Mjog danaegd(ur) 20

M Mj6g dneegd(ur) I Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5



Hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Mjbg anaegd(ur) I 6% Hafnarfjordur

Frekar dnaegd(ur) - AT%

Hvorki né 29%

14% 1 31 31 31 31 1 2,9 30 33 99 3,1 3,1

L_w

Frekar 6anaegd(ur)

w
e
(=
[#8)
%]
b

Mjoég 6anaegd(ur) |l 5%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Odnaegd(ur)

2023 (n=430

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

33 34 33 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

3,0 2,9 3,1 3,1 3,1 v ; :

M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

; ) Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2021

34

3,3

10



Hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(2 Hafnarfjoréur I
Kyn

(2 Karlar I -
() Ko e
Aldur

(a) 1834 dra I
(b) 35-44 dra I
(c) 45-54 dra I 5.4

71 I ;¢

(d) 55 ara eda eldri

Menntun

I :
I ;

(a) Grunnskdlaprof

(b) Framhaldsskélaprof
(c) Haskélaprof
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 800 pusund
(b) 800 til 999 pisund

(c) Milljon til 1.499 pasund
(d) 1.500 pusund eda heerri

I
- E

I :
I ¢

Buseta
(a) Hafnarfjgraur (220)

(b) Hafnarfjéréur (221}

I
I ;¢

M Mjog dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

11



Hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(2 Hafnarfjoréur I :

Fjoldi 4 heimili

(@) Einn I
(5) Tveir —IE
(@ prit I 2
(@ Frir I - ¢

I

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili

(o) Eder I
b =
@1 I

I 32

(d) Prju eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur)

(b) Frekar anazgd(ur) 230
(c) Hvorki né

N 4,1 (b, ey e
I 3.4 (a-, ¢+, et)
I 2,9 (a-, b e)
—:

I 16 (a-, b-, )

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog danaegd(ur)
M Mj6g dneegd(ur) I Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)

a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

12



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt?

Mj6g anaegd(ur) - 27%
Frekar dnaegd(ur) - 47%

Hvorki né 11%

Frekar 6anaegd(ur) 10%

Mjoég 6anzegd(ur) |l 4%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Odnaegd(ur)

2023 (n=430

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

3,6

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Hafnarfjordur
32 38 37 3,8 3,7 3,38 338 38 3.9 36 3,9 38

2009

Timabil: Year

2010

3,8

4,0

3,8

30%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

2021

2022

2023

13



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Hafnarfjorsur I : ¢
Kyn

(2 Karlar 212 I .0 (>
(b) Konur 214

Aldur

(a) 18:34 dra 129 I : ¢

— e ()

(b) 35-44 4ra
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara eda eldri

7] I ¢

Menntun
(a) Grunnskdlaprof

(b) Framhaldsskélaprof
(c) Haskélaprof
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 800 pusund
(b) 800 til 999 pisund

(c) Milljon til 1.499 pasund
(d) 1.500 pusund eda heerri

Buseta
(a) Hafnarfjgraur (220)

(b) Hafnarfjéréur (221} 29% 805 6%

M Mjog dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

14



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a) Hafnarfjorsur I : ¢

Fjoldi 4 heimili

(@) inn )

(b) Tveir 123 42 10% D 41 (a+, e+, d+ e4)
pri T I )

(d) Fjérir 2 I 58 ()
—0

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili

(@) Ekkert 232 I 0 ()
(o it W
(0 Tus 7 I ¢

I :

(d) Prju eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur)

(b) Frekar anazgd(ur) 241

R 4.7 (bt e e)
I 4.0 (2, e+ e)
N 3,2 (a-, by e4)
[—

B L9 (a-, b, )

(c) Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog danaegd(ur)
M Mj6g dneegd(ur) I Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)

a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

15



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu?

Mjbg anaegd(ur) . 13% Hafnarfjordur
Frekar dnaegd(ur) - 42%
Hvorki né - 33%
32 33 34 5 33 3% 34 38 37 36 35 35
Frekar 6anzegd(ur) [l 6%

6%

Mjég 6anaegd(ur)

I N
[#%)
TUI
(78]
e
™
N
| w
T~

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Odnaegd(ur)

26%

2023 (n=430

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

33 36 34 38 3T 36 35 35 2008 2009 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

- - Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2023

16



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu?

Greiningar
Sveitarfélag
(a) Hafnarfjcrdur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a)18-34 4ra

(b) 35-44 4ra
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara eda eldri

Menntun
(a) Grunnskdlaprof

(b) Framhaldsskélaprof
(c) Haskélaprof
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 800 pusund
(b) 800 til 999 pisund

(c) Milljon til 1.499 pasund
(d) 1.500 pusund eda heerri

Buseta
(a) Hafnarfjgraur (220)

(b) Hafnarfjéréur (221}

M Mjog dnaegd(ur) I Frekar dnaegd(ur) M Hvorkiné
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

Fjoldi

311

151
160

160

166
141

W Mjog 6anaegd(ur)

[ Frekar 6anaegd(ur)

Medaltal (1-5)

I ;5

7 I ;>

I 3,4 ()

I
I : ¢
I ;.

2 —— s

I ;5
I ;¢

S — e

I (¢)
I : ¢
R ;¢
I 5 ()

I ;5
I : 5

17



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a) Hafnarfiordur 311 I 5

Fjoldi 4 heimili

(@ inn I 5
(5) Tveir I : 5 ()
(@ bri I :

(@ Fsrir | I . (<

I, 3.1 (b, )

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili
(2) Ekkert S
(b) Eitt 3% o0 f EK
(c) Tvo .6
(d) Prjd eda fleiri ——2

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog ancegd(ur) I — 5 (b )
I, 3,6 (a-, c#)
I, 5.0 (-, b)
2

B

(b) Frekar anazgd(ur)

(c) Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog danaegd(ur)
M Mj6g dneegd(ur) I Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)

a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

18



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskoéla sveitarfélagsins?

Mjbg anaegd(ur) . 18% Hafnarfjordur
Frekar dnaegd(ur) - 47%
Hvorki né . 22%
3,6 38 38 3,7 3,5 3,6 3,7 34 3,6 36 36

Frekar 6anzegd(ur) [l 9% -

|
1

Mjoég 6anzegd(ur) | 3%

26';'-":}

29%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Odnaegd(ur)

2023 (n=430

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

3,8 3,8
36 36 36 ¢ 3.7 36 3.1 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)

= Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

19



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskoéla sveitarfélagsins? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag

(a) Hafnarfjcrdur 315

Kyn

(a) Karlar 147

(b) Konur 168

Aldur

(a)18-34 4ra
(b) 35-44 4ra
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara eda eldri

Menntun
(a) Grunnskdlaprof

(b) Framhaldsskélaprof
(c) Haskélaprof 159

Fjolskyldutekjur
(a) Leegri en 800 pusund

(b) 800 til 999 pisund
(c) Milljon til 1.499 pasund
(d) 1.500 pusund eda heerri

Buseta
(a) Hafnarfjgraur (220) 165
(b) Hafnarfjéréur (221} 146

M Mjog dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskoéla sveitarfélagsins? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a) Hafnarfjcrdur 315

Fjoldi 4 heimili
(a) Einn

(b) Tveir

(c) brir

(d) Fjorir

I 0 (=, b+, ¢+, )
I ;.5 (<

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili

(@) Ekkert 12 I : ¢ (<)
(it T I 5 (<)
(016 I ¢ 0 =+, b)

7 I 7

(d) Prju eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur)

(b) Frekar anazgd(ur) 177

I ¢ 5 (>, )
I 5 o-, )
I 2 5 o b)
T

2

(c) Hvorki né
(d) Frekar 6anaegd(ur)
(e) Mjog danaegd(ur)

Att pd barn a grunnskélaaldri?
(a) Ja

(b) Nei 181

I ¢ © >

M Mj6g dnzegd(ur) I Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)
a+/-..markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskéla sveitarfélagsins? G.

Mjbg anaegd(ur) . 18% Hafnarfjordur

Frekar dnaegd(ur) - 46%
Hvorki né - 26%

39 40 39 38 33 38 39 3 37 39 37 4l 40

3,7 35 3,7

Frekar 6anzegd(ur) i 5%

Mjég 6anaegd(ur) I 6%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Odnaegd(ur)

2023 (n=430

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

3.9 4.1 4.0
3,7 3.7 3,7 3,5 3.7 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskéla sveitarfélagsins?

Greiningar Fjoldi
Sveitarfélag

(a) Hafnarfjcrdur 295
Kyn

(a) Karlar 136
(b) Konur 159
Aldur

(a)18-34 4ra
(b) 35-44 4ra
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara eda eldri

Menntun
(a) Grunnskdlaprof

(b) Framhaldsskélaprof
(c) Haskélaprof 151
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 800 pusund
(b) 800 til 999 pisund

(c) Milljon til 1.499 pasund
(d) 1.500 pusund eda heerri

Buseta
(a) Hafnarfjgraur (220) 157
(b) Hafnarfjéréur (221} 135

M Mjog dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

Medaltal (1-5)

I 37

I ;¢
I ;.

I 5
I ;7
I ;¢

I :

L ——s

I .5 (<)
I (>)

I ¢
I .7
I ¢

I ; ¢
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskéla sveitarfélagsins? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a) Hafnarfiordur 295 I ;.

Fjoldi 4 heimili

(@) Einn I 3 5 (3
(b) Tveir I, 3.6 (d-)

(c) prir ks

(d) Fjorir D 3.9 (at, b

I ;.5

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili

(@) Ekkert 136 I ; 5
(o it I ¢
(0 Tus I ;¢

I 5

(d) Prju eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur)

(b) Frekar anazgd(ur) 169

A 44 e e
e 37 (a-y )
I 33 (-, b

(c) Hvorki né

I 5
0

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog danaegd(ur)

Att pa barn a leikskélaaldri?
(a) Ja

(b) Nei 217

I ;5
I 5

M Mj6g dnzegd(ur) I Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)
a+/-..markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstodu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu?

Mj6g anaegd(ur) - 33%
Frekar dnaegd(ur) - AT%

Hvorki né 14%

Frekar 6anzegd(ur) | 5%

Mjoég 6adnzegd(ur) | 1%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Odnaegd(ur)

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

41 41 3,9 4,2 4.1 41 4,2 4.0

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Hafnarfjordur
41 43 4.2 41 4,0 40 4,0 4,0 41 41 39 42 41 41 42 40

2008

Timabil: Year

2009

2010

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

2021

2022

2023
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Hversu anzaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstodu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Hafnarfjorsur I /.0
Kyn

(a) Karlar I ¢ !
(b) Konur T
Aldur

I 2 (¢
I 5 ¢ (< <)

I ¢ 2 (++, b
I ¢ 2 (2+, b

(a)18-34 4ra
(b) 35-44 4ra
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara eda eldri

Menntun
A—

(a) Grunnskoélaprof

(b) Framhaldsskélaprof

[ 3.9
(€) Haskélaprf _— —,L

Fjolskyldutekjur
(a) Leegri en 800 pusund

(b) 800 til 999 pisund
(c) Milljon til 1.499 pasund

I .0
I .
I ; ©

(d) 1.500 pusund eda heerri 108 _ 4,2
Blseta

(a) Hafnarfjar3ur (220) 209 33% — 4,0
(b) Hafnarfjraur (221) 174 33% 1

M Mjog dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstodu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag

(a) Hafnarfjraur 386 33% 40

Fjoldi 4 heimili

(@) Einn I 5 (¢
(b) Tveir 107 I 4.1 (e)

(c) prir — 0 (a)

(d) Fjorir D a3 (at, et e

I 3. (> &)

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili

(a) Ekkert 206 R 4,0 (d#)
(b) Eitt A1 )
(c) Tve

 prw
75 I 5 = b-, )

(d) Prju eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur)

(b) Frekar anazgd(ur) 223

I .7 (b ¢
I . (> c+)
I 3 ¢ =~ b)
[

I : 0

(c) Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog danaegd(ur)

Hefur pui eda einhver ndinn fjolskyldumedlimur nytt ipréttaadstédu hja sveitarfélaginu & sidustu 12 manudum?
(a)Ja 276

(b) Nei

I .| ()
e

M Mj6g dnzegd(ur) I Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)
a+/-..markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

Mj6g anaegd(ur) . 13%
Frekar dnaegd(ur) - 40%

Hvorki né 34%

Frekar 6anaegd(ur) 9%

Mjog 6dnzegd(ur) [l 4%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Odnaegd(ur)

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

33 35 34 35 34 35

31— 3;2 ’ ;

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Hafnarfjordur

I

3,5

2009

Timabil: Year

2010

w

3,4

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

2021

2022

2023
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Hafnarfisraur I 3,5
Kyn

(@) Krtar I 5
(b) Konur . 2.5
Aldur

(a) 1834 dra 7 I
(0) 3544 4ra AT I ! (¢
(c) 45-54 4ra . s 4

(d) 55 4ra eda eldri 36 (0)
Menntun

(a) Grunnskslaprof N 3,8 (b, <)
(b) Framhaldsskélapréf [ EKIGN
(c) Héskélaprof 17 . 3,5 ()
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 800 pésund . 3.5
(b) 800 til 999 prisund I s

(c) Milljén til 1.499 pisund I 3.5

(d) 1.500 piisund eda heerri s
Buseta

(a) Hafnarfjsraur (220) 142 .y
(b) Hafnarfjsraur (221) 120 %y X

M Mjog dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a) Hafrarfirdur 266 I 5

Fjoldi 4 heimili

(a) Einn I 3,6 (o)
(b) Tveir 3 [, 3.6 ()
(c) prir L X

(d) Fiérir . Ey

I 3.1 (-, b)

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili

(@) Ekkert 169 I ¢ ()
(o it I 2 (=)
(0 Tus I

e

(d) Prju eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?

() Miog dncegd(on) st 5% e e
(b) Frekar anzegd(ur) 146 I 3,6 (- c4)
(c) Hvorki né I8 N 3.0 (a-, b

I
s

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog danaegd(ur)

Hefur pui eda einhver ndinn fjolskyldumedlimur nytt pjénustu vid eldri borgara hja sveitarfélaginu a sidustu 12 manudum?

(@) 42 03 T I
(0) Nei 162 1

M Mj6g dnzegd(ur) I Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)
a+/-..markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Mjbg anaegd(ur) I 12% Hafnarfjordur

Frekar dnaegd(ur) - 28%

Hvorki né 41%

3,2 30 3,2 33 3,1 35 3,3 33

3,2 3,3

Frekar 6anaegd(ur) 14%

W
ru
o
S
| ¢
&
!
£
£

Mjog 6dnzegd(ur) [l 5%

M inzgd(ur) M Hvorkiné [ Ganaegdiur) 36%

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

33%

Samanburdur 40%
25010

M Hafnarfisrdur [ Sveitarfélég heild 27%

32 33 33 ¥ 33 33 32 33

M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)

= Medaltal (1-5)

- - Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

36% 37%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

36%

2022
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Hversu anzaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Hafnarfisraur I 33
Kyn

(a) Karlar s
(b) Konur s 2
Aldur

(@) 18-34 B
(b) 35-44 dra I
(c) 45-54 4ra .3
(d) 55 4ra eda eldri 3
Menntun

(2) Grunnskslaprt I 5 ()
(b) Framhaldsskélapréf [ EREGH
(c) Héskélaprof =3
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 800 pésund I, 5.0 (<)
(b) 800 til 999 prisund I .0

(c) Milljén til 1.499 pisund R, 3,6 (a4)
(d) 1.500 piisund eda heerri s
Buseta

(a) Hafnarfjsraur (220) 107 I .3

ek

(b) Hafnarfjéréur (221}
M Mjog dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)

a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a) Hafrarfirdur 205 I

Fjoldi 4 heimili

(@) Einn [
(b) Tveir ED R :
(c) rir [ EE
(d) Fiérir I : 5
I— .0

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili

(a) Ekkert 117 . EX
(b) Eit I 2
(c) Tvo I, s 4
(d) Prju eda fleiri 5

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?

(a) Mjog dnaegd(ur) 42% . 42 (b, <)
(b) Frekar anaegd(ur) 107 : D sa(a)

(c) Hvorki né TES D 31 ()

—

I 2.0

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog danaegd(ur)

Hefur pui eda einhver ndinn fjélskyldumedlimur nytt pjénustu vid fatlad félk hja sveitarfélaginu a sidustu 12 manudum?
(a) Ja 4

(b) Nei 156

I ;2
1

M Mj6g dnzegd(ur) I Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)
a+/-..markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum? G.

Mjbg anaegd(ur) . 22% Hafnarfjordur
Frekar dnaegd(ur) - 53%
Hvorki né . 17%
39 3,7 3,7 3,6 3,6 3,7 3,5 3,6 3,8 37 3,9 3 53_ 3,8 38 39
Frekar 6anaegd(ur) I 4% £
Mjég 6anaegd(ur) I 3%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Odnaegd(ur)

2023 (n=430

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

3.8 39 3,8 38 39
36 3,7 38 &  S— 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
I

(a) Hafnarfjcrdur 388

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a)18-34 4ra

(b) 35-44 4ra
(c) 45-54 4ra 30% i 10% 3%
(d) 55 ara eda eldri

Menntun
(a) Grunnskdlaprof

(b) Framhaldsskélaprof
(c) Haskélaprof
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 800 pusund
(b) 800 til 999 pisund

(c) Milljon til 1.499 pasund
(d) 1.500 pusund eda heerri

Buseta
(a) Hafnarfjgraur (220)

(b) Hafnarfjéréur (221}

M Mjog dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Hafnarfjorsur I ;0
Fjoldi 4 heimili

(@) inn I

(b) Tveir T s

(¢ pri I .7 (¢
() Fjorir —— 41 ()

I :

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili

(@) Ekkert 214 I ¢ (¢
(it 71 I (< o)
(0 Tus I ¢ | ()

e 4.2 (et by

(d) Prju eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?

(a) Mjog dnaegd(ur) 55% Z00 [ 4,5 (b, )
(b) Frekar anaegd(ur) 217 D a0 (a, o)
—TA
E—
o

(c) Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog danaegd(ur)
M Mj6g dneegd(ur) I Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)

a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu? G.

Mjbg anaegd(ur) . 16% Hafnarfjordur
Frekar dnaegd(ur) - 43%
Hvorki né . 22%
37 3,7 3,6 35 35 3,7 38 35 34 35

Frekar 6anaegd(ur) 10%

9%

Mjég 6anaegd(ur)

-
-
»

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Odnaegd(ur)

2023 (n=430

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

36 35 35 37 3,8 35 34 35 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

- - Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Hafnarfjorsur I : 5
Kyn

(@) artar I 5
(b) Konur —-s
Aldur

I 3 (¢
I
I :
I 5 (2

(a)18-34 4ra
(b) 35-44 4ra
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara eda eldri

Menntun

(&) Grunnskolapro I ¢
(b) Framhaldsskélapre I
(0 Haskslaprof 71 I

Fjolskyldutekjur
(a) Leegri en 800 pusund

(b) 800 til 999 pisund
(c) Milljon til 1.499 pasund

I 2 (¢
I ;5
I ;5

(d) 1.500 piisund eda heeri 114 I 2.6 (a+)
Buseta

(a) Hafnarfjéraur (220) 228 8% we B KN

(b) Hafnarfjsraur (221) 191 2 I

M Mjog dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a) Hafnarfjorsur I 5

Fjoldi 4 heimili

(a) Einn I 3.5 (e)
(b) Tveir 123 N 3.6 (e)
(c) Prir I 3.4 (e)
(d) Fjérir I, 3.6 (e)

I 3,0 (@, b ¢ )

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili

() Eker 230 I 3 (>, 0+
()it I )
@™ I

-1 ()

(d) Prju eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur)

(b) Frekar anazgd(ur) 241

I ¢ 1 (b ¢
I 7 (-, <)
I 2 5 o, b

B

B

(c) Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog danaegd(ur)
M Mj6g dneegd(ur) I Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)

a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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qulig»q?énaegé(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni G.
og aliti?

Mjbg anaegd(ur) . 18% Hafnarfjordur
Frekar dnaegd(ur) - 57%
Hvorki né . 16%
4"& 39 3.8 3,7 3,5 3,6 3,7 3,5 3,7 38 3,7 38 38 37 37 38
Frekar 6anaegd(ur) I4%
Mjég 6anaegd(ur) IS%

29%

26':1":}

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Odnaegd(ur)

2023 (n=430

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

38
37 38 3.7 328 —:%‘}—'-—-—H 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

M Mjig dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorki né I Frekar danaegd(ur) M Mjog danaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

2023

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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[ ]
qulig»q?énaegé(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni G
og aliti?
Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
I ¢

(a) Hafnarfjcrdur 420

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur e 3% 7%

Aldur
(a)18-34 4ra

(b) 35-44 4ra
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara eda eldri 16%

Menntun
(a) Grunnskdlaprof

(b) Framhaldsskélaprof
(c) Haskélaprof
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 800 pusund
(b) 800 til 999 pisund

(c) Milljon til 1.499 pasund
(d) 1.500 pusund eda heerri

Buseta
(a) Hafnarfjgraur (220) 226
(b) Hafnarfjéréur (221} 190

M Mjog dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

41



qulig»q?énaegé(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni
og aliti?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Hafnarfjorsur I : ¢

Fjoldi 4 heimili

(@ einn I ¢ <)

(b) Tveir I, 4,0 (c#, &)
(0 brir ' T I . (> & )
@ o 71 I o (< <)

I, 3.3 (@, b-, c-, )

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili

(@) Ekkert 230 I 55 ()
(o it I : ¢
(0 Tus I 5 (¢

(d) Prjdi eda fleiri I 3,4 (@ )
M Mj6g dnaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6dnzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

G
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Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum, par med talid

vid pjonustuver?

Samanburdur - Ja (%)

M Hafnarfjsrour M Sveitarfélog heild

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2023 (n=430
98%

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu

Nei, hef ekki att i samskiptum

Ja, simleidis 36%

Ja, i télvupdsti 29%

Ja, med heimsdkn 17%

Ja, i netspjalli/Heimasidu 8%

Ja, med 68rum heetti | 1%

I maelingum fyrir 2023 var spurningin med svarméguleikunum ,ja" og ,nei* og pvi skal tdlka préun med varia.

46%

G

43



Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum, par G
med talid vid pjonustuver?

Greiningar Fjoldi

Sveitarfélag

Hafnarfjraur 421 2 B 35% [ e 8% |1 N 6%
Kyn

Karlar 209 N 279 I 349 Il 15 T% 122 | 27
Konur 212 Nz 37 v 9% |10 [ 252+
Aldur

18-34 4ra 129 2> B 25% N 5% 9% 0% NG -0
35-44 4ra 73 I o Lo 6% |20« I 372
45-54 ara 71 2 . 2% 16% 03% I 10%
55 4ra eda eldri 147 N 23% e s 4% l1% | 2
Menntun

Grunnskoélaprof 73 Il 20% I 309 | pELA 1% |12 D 522
Framhaldsskélapréf 115 1. s 2% 10% 1% G 3%
Haskélaprof 210 1. D 33% I 150 806 |20 I 25
Fjolskyldutekjur

Laegri en 800 plsund 84 N 24% I 369 I 15 6% [19% [ 252
800 til 999 plsund 50 Iz I 34% I 159 3% B2 I 250
Milljén til 1.499 pisund 72 . 2. 23 07% 120 N 459
1.500 pusund eda haerri 114 1 330 I 299 | pELa 12% 0% [N 222
Biiseta

Hafnarfjordur (220) 226 30 B 35% [ P 8% lzoc I 252
Hafnarfjoréur (221) 191 2 . % 8% [0 | 277

W J3, i tolvuposti M J3, simleidis Il J4, med heimsckn [ Ja, i netspjalli/Heimasidu Il J4, med 68rum hzetti Il Nei, hef ekki att i samskiptum
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum, par

me3d talid vid pjonustuver?

Greiningar Fjoldi
Sveitarfélag

Hafnarfjoraur 421
Fjoldi & heimili

Einn 65
Tveir 122
Prir 78
Fjorir 91
Fimm eda fleiri 58

Fjéldi barna a heimili

Ekkert 231
Eitt 7T
Tvo 83
Prju eda fleiri 26

Hversu dnzaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bt med pjénustu
sveitarfélagsins a heildina litid, baedi Ut fra reynslu pinni og aliti?

Mjog anaegd(ur) 75
Frekar anaegd(ur) 239
Hvorki né 65
Frekar danaegd(ur) 18
Mj6g 6anzegd(ur) 19

W J3, i t6lvupdsti M J3, simleidis Il Ja, med heimsdkn
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

[ i | EEA 1%
Il 16 I 6% I 14
200 [ L N 15
I 50 I 349 I 152
I 00 I 35% 1%
I ::0 I 509 I 220
I 20% I 21 I 160
I o0 . 43% I 240
I 00 I 39% M 12%
I o0 I 4% I :0%
I 250 B 2 HWi11%
I 250 I 31% I 14%
[ EO I 35% 210
[ ESOme  [¥E I -2

I c/o [ oz I 39%

Ja, i netspjalli/Heimasidu M J4, med 68rum haetti Il Nei, hef ekki att i samskiptum

8%

2%
2%
6%
13%
22%

2%
11%
15%
23%

3%
8%
206
18%
26%

| 1%

| 1%
l29
| 1%
0%
|3%

| 2%
| 1%
0%
I3%

0%
| 1%
0%
B
[ el

I 50

I 20
I -0
I 510
I 10
[ EA

I 5300
I /10
I 100
I 152

I 205
I 7
I 50
1%

13%
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum pinum?

Mjog vel . 20%
Frekar vel - 38%

Hvorki né

Frekarilla

Mjog illa

13%

11%

18%

Wvel M Hvorkinég Milla

2023 (n=430

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstdu I Ekki spurd

Samanburdur

M Hafnarfjisrour [ Sveitarfélég heild

3,6 3,8 3,7

2016 2017 2018

3,8

2019

3,5

2020

3,6

2021

334

2022 2023

Hafnarfjordur

W0 a1 3% a5 38 37 55 3 3 37 38 35 35 5, 3

16%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2023
M vjsg vel M Frekar vel I Hvorkiné [ Frekarilla Ml Mjsgilla
= Medaltal (1-5)

Timabil: Year

bau sem héfdu haft samskipti vid bagjar- eda sveitarstjérnarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur drum voru spurd pessarar spurningar 46



Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk bzejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum pinum? G.

Greiningar
Sveitarfélag
(a) Hafnarfjcrdur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a)18-34 4ra

(b) 35-44 4ra
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara eda eldri

Menntun
(a) Grunnskdlaprof

(b) Framhaldsskélaprof
(c) Haskélaprof
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 800 pusund
(b) 800 til 999 pisund

(c) Milljon til 1.499 pasund
(d) 1.500 pusund eda heerri

Buseta
(a) Hafnarfjgraur (220)

(b) Hafnarfjéréur (221}

M Mjogvel M Frekarvel [ Hvorkiné
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

Fjoldi Me3altal (1-5)

— s

226

. 34
I — 34

110

116

I
I ¢
I : 5
I ¢

I
—
I 5

113

I
I : ¢
e
-

125 ' I, 3.5
101 ' —

[ Frekarilla W Mjogilla
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk bzejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum pinum? G.

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a) Hafnarfjéraur 226 I .4

Fjoldi 4 heimili

(a) Einn I, 36 (=)

(b) Tveir N 3.8 (et e)
(c) prir N 3.1 (b)

(d) Fjérir I 3.5 ()

I, 2.9 (a-, b-, )

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna 4 heimili

(@) Ekkert 109 I 5
(o it I : 5
(0 Tus I :

7] I ;o

(d) Prju eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?

(a) Mjog dnaegd(ur) ) I, 4,5 (b c)

(b) Frekar anaegd(ur) 126 S0 D 3 (a, )
S——

1

17

(c) Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog danaegd(ur)

Hefur pu haft samskipti vi& beejar- eda sveitarstjérnarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur darum, par me3 talid vid pjonustuver?
(a) Ja, i t6lvupdsti 123 6% 2304

(b) Ja, simleidis

I
I 5 <)
I 5 (¢
I ;0 (- )
I

(c) J&, med heimsckn

(d) Ja, i netspjalli/Heimasidu

(e) Ja, med 68rum heetti

M Mjsg vel [ Frekarvel M Hvorkiné [ Frekarilla M Mjsgilla
a+/-..markteekur munur & medaltélum milli hdpa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hvada pjonustu telur pu ad sveitarfélagid purfi helst ad baeta?

Leikskolamal/Dagvistun/Fristundarheimili - 16% Samgéngumal . 15% W20
. 20%
Samgéngumal - 15% ] W 2022
Skipulagsmal - 13% pjénustu vid eldri borgara l 8%
15%
Stjérnsysla - 13% -
Endurvinnslu-/Sorphirdumal - 11% Leikskélamal/Dagvistun/Fristundarheimili - 16%
[ 8%
ipréttir og tomstundir - 10%
bidnustu via eldri b - 3% Endurvinnslu-/Sorphirdumal . 11%
jénustu vid eldri borgara -18%
ipréttir og témstundir . 10%
Pew

Mal folks/barna med fotlun/sérparfir . 8%

Annad . 8%
Stjérnsysla . 13%

Grunnskélamal/Menntamal . 8%
P RED

Upplysingaflaedi . 7%
Pjénustu vid bérn/barnafdlk . 6% Skipulagsmal . 13%
Umbhverfismal . 6% I 1%
Grunnskélamal/Menntamal . 8%
P

Heilbrigdismal/Heilsugeesla . 5%
Almenningssamgéngur l 4%
Gongu-/Hjolreidastigar . 4%

Félagspjonusta I 4%

ekkert [ %

Lé8a-/Husnaedismal I3%
Verslun/Pjénusta/Ferdapjénusta IZ%
AllFlest | 1%

Utivistar-/Graen sveedi I 1%

Menningarmal | 1%

2023 5 .
(n=230) 52% 48%

0 Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstédu



Hvada pjonustu telur pu ad sveitarfélagid purfi helst ad baeta?

Greiningar Fjoldi
Sveitarfélag

Hafnarfjoraur 223
Kyn

Karlar 113
Konur 111
Aldur

18-34 ara 63
35-44 ara 45
45-54 4ra 42
55 ara eda eldri 73
Menntun

Grunnskélapréf 35
Framhaldsskélaprof 61
Haskolaprof 118
Fjolskyldutekjur

Laegri en 800 pusund 45
800 til 999 pusund 23
Milljén til 1.499 pasund 44
1.500 pasund eda haerri 65
Buseta

Hafnarfjordur (220) 121
Hafnarfjordur (221) 99

M Samgsngumal M Pjénustu vid eldri borgara Ml Leikskdlamal/Dagvistun/Fristundarheimili

W Mal folks/barna med fétlun/sérparfir
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

I 5%

I 15
120

| Py
i
I 150
10

| YL
I 13%
12

I 200
I 15%
M 10%
 15%

N 13%
Il 159

M 5%

| e
M 10%

0%

0%

I 4%
B 23%

| A
I 12%

B5%

B 17%
B %
B a%

B

B 10%
B%

Il 152

I 13%
[ EIA

[ Pl
i
Bsos

I 5%

B 5%

5%
20

B
i
I 17%
| PELG

Il 15
I 149

11%

13%
9%

9%
14%
15%

8%

149%
15%
7%

9%
0%
9%
18%

T%
16%

B 10%

[
11

M 13%
l 15%
M 12%

296

| LS
1%
| BAEA

0%

I 19
I 21%
| ELS

I 13%
B4%

M 3%

[ ELS
| B

3%

| 33
I 23
| pAL

B 0%
17
| FPEA

[ B

| EE
I 250
| PAEA

| ELS
I 15%

M 13%

I 14%
12

I 250
0%

M 10%
12

| I3

M 10%
B 13%

B 20%
I4%
I 13%
M 14%

M 11%
Il 16%

B 3%

5%
M 109

0%

B 15%
149

S

Bs%
2%
B 129%

3%
5%
M 10%
[ EL

Bs%
5%

| L

Bs%
B 0%

B 4%
I3%
M 12%
| el

Wi
[ ELS
| O

I 150
13%
B

| 296

| e
W o

Endurvinnslu-/Sorphirdumal [l ipréttir og témstundir Ml Stjérnsysla M Skipulagsmal B Grunnskélamal/Menntamal
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Hvada pjonustu telur pu ad sveitarfélagid purfi helst ad baeta?

Greiningar Fjoldi
Sveitarfélag

Hafnarfjoraur 223
Fjoldi & heimili

Einn 30
Tveir 60
Prir 39
Fjorir 60
Fimm eda fleiri 33

Fjéldi barna a heimili

Ekkert 117
Eitt 36
Tvo 51
Prju eda fleiri 20

Hversu dnzaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bt med pjénustu
sveitarfélagsins a heildina litid, baedi Ut fra reynslu pinni og aliti?

Mjog anaegd(ur) 43
Frekar anaegd(ur) 108
Hvorki né 34
Frekar danaegd(ur) 18
Mj6g 6anzegd(ur) 18

M samgsngumal M Pjénustu vid eldri borgara M Leikskélamal/Dagvistun/Fristundarheimili

Ml mal folks/barna med fotlun/sérparfir

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

I 152

I 14%
I 15
Il 162
i1
| pEEA

13
220
M 14%
| FEE

I 15%
I 13%
[ pEID

0%

I 030

W%

B 19%
B 16%
I3%

2%

|29

B 15%
129
| 2%
0%

| 30
B 9%
B 10%
M 2%
W%

I 15%

[ ELS

| ELA
| kS
o
[ ELA

| BRCA

[ B
[ PRI
I 14%

| PALD
[ PEID
Il 0%

0%

I 15%

11%

5%
6%
18%
8%
23%

9%
13%
149%
13%

9%
1%
5%
31%
27%

W 10%

12%

| e
Hi1%

| I35

[ pENA

|

0%

M 13%
| Es

B 5%

[ L
12
M 13%
I 3%

M 3%

13%

I 15
Il 159
[ Bl
220

i
I 20
W%
N 1>

B5%

[ L
| pELA
I 14%

3%

H %
M 13%
Il 15%
I 19%

I 2%

I 1006
21
I 15%

B4%

M 10%
I 13%
| pa

l4%

I 3oo. B 15%

B 3%

M %

[ 3%
Bs%

| kS
[ BES

B 5%
Bew
B 15%
M 10%

| ELS
B 5%

B 13%

5%

W 129%

B s

N 15

| U
[ BEE
[ J
| O

[ L
15
I13%

0%

| 1%

Bex
Bs%
[ s
I 23

Endurvinnslu-/Sorphirdumal [l ipréttir og témstundir I Stjérnsysla M Skipulagsmal B Grunnskélamal/Menntamal
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Takk fyrir!
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