Gallup

Pjonusta sveitarfelaga 2025

Hafnarfjordur
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A heildina liti®, hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bu med sveitarfélagid sem stad til ad bua a?

Hversu anaegd(ur) eda éansegd(ur) ert bu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu vid barnafjdlskyldur i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjdonustu grunnskéla sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu leikskéla sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert bu med adstddu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda éansegd(ur) ert bu med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert bu med pjénustu vid fatlad félk i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bu med bjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
Hefur bu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstiornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum. par med talid vid pbjdnustuver?
Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum pinum?

Hvada bjénustu telur bu ad sveitarfélagid purfi helst ad baeta?




Framkvamdalysing

Lysing a rannsokn

Markmid Ad kanna anasgju med pjonustu steerstu sveitarfélaga landsins og gera samanburd par asamt pvi ad
skoda breytingar fra fyrri maslingum

Framkvaemdatimi 17. november 2025 - 13. jantar 2026

Adferd Sima- og netkdnnun

Urtak 13.418 i 20 steerstu sveitarfélégum landsins, 18 ara og eldri, lagskipt tilviljunardrtak ar Vidhorfahopi

Gallup. Gagnadflun stod yfir par til tilteknum fjélda svara var nad i hverju sveitarfelagi fyrir sig.

Fjoldi svara Hafnarfjorour 438

Nidurstdédur kdnnunarinnar eru eingéngu til innanhtssnota hja pvi fyrirtaski, stofnun eda einstaklingi sem hana kaupir.
Oll opinber birting eda dreifing nidurstadna er 6heimil an skriflegs leyfis Gallup.

Fjolskyldutekjur eru flokkadar & eftirfarandi hatt: ,Laegstu tekjur (Laegri en 800 pusund), ,Nedri millitekjur” (800 til 1.249
pusund), ,Efri millitekjur® (1.250 til 1.749 puasund), ,Haestu tekjur® (1.750 pusund eda haerri). Flokkunin er gerd miéad vid
sveitarféldgin i heild og leitast er vié ad um fjoréungur svarenda skipi hvern flokk hverju sinni.



Anzegja med eftirfarandi atridi

Heildaranaegja med sveitarfélagid sem stad til ad bua a 5% 4%
Adstada til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu % 11% 3%

Hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum
Pjénusta sveitarfélagsins a heildina litid

Gaedi umhverfisins i ndgrenni vid heimili pitt

Pjonusta grunnskéla sveitarfélagsins

bjénusta vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu

Pjénusta leikskdla sveitarfélagsins

Pjénusta vid eldri borgara i sveitarfélaginu

Pjénusta i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu

Pjénusta vid fatlad félk i sveitarfélaginu

Skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu

M Anaegd(ur) M Hvorkiné [MOanzegd(ur)



Mat a sveitarfélagi og breyting fra sidustu maelingu (Medaltal 1-5)

A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bl med sveitarfélagid sem stad til ad bla 3? 44 A0,1

Hversu anaegd(ur) eda 6anzaegd(ur) ert bl med adstddu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu? 43 A00

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum? 4,1 A0,2

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pui med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt? 4040,

Hversu dneaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert bl med pjénustu sveitarfélagsins & heildina litid, baedi Gt fra

reynslu pinni og aliti? 40401

Hversu dnaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pi med pjdnustu leikskola sveitarfélagsins? 3,8¥0,0

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bl med pjénustu grunnskéla sveitarfélagsins? 38401

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjénustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu? 38401

Hversu dnaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pui med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? 3,7A01

Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert bl med pjdnustu vid fatlad félk i sveitarfélaginu? 3,6A0,.2

Hversu dnaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pi med pjénustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu? 3,6 A00

Hversu dnaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu? 35402



Medaltol sveitarfélags i samanburdi vid sveitarfélog i heild (Medaltal 1-5)

M Hafnarfjordur [ Sveitarfélog heild

T 42
I,
-
T
Hversu danaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pui med gaedi umhverfisins { nagrenni vid heimili pitt? _ 39
Hversu dneegd(ur) eda 6aneegd(ur) ert pl med pjénustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi Gt fra _ 4,0
reynslu i og 1ti” | .
. y e bidmusty leikekdla sveitarfélancine; N <
Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med pjonustu leikskodla sveitarfélagsins? _ 3.7
, y A (o sveitariétassine, NN ¢ ¢
Hversu dnaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjdnustu grunnskéla sveitarfélagsins? _ 37
H
I : 5
Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? _ 35
¥

. 34
Hversu danaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjdnustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu? _ 35

A heildina litid, hversu dnaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bl med sveitarfélagid sem stad til ad bla 4?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med adstodu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert b med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjénustu vid barnafjélskyldur i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6adnaegd(ur) ert bl med pjdnustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Hversu danaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bl med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?



Anaegja med pjonustu grunnskdla - Att pu barn a grunnskélaaldri? Anaegja med pjonustu leikskéla - Att pu barn a leikskélaaldri?
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Anaegja med adstodu til ipréttaidkunar - Hefur pu/fjolskyldumedlimur nytt
iprottaadstodu a sl. 12 man.?
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Anaegja med pjonustu vid eldri borgara - Hefur pui/fjolskyldumedlimur
nytt pjonustu eldri borgara a sl. 12 man.?
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Anaegja med pjonustu vid fatlad folk - Hefur pu/fjolskyldumedlimur nytt pjonustu vid fatlad folk a sl. 12 man.?
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A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pti med sveitarfélagid sem stad til ad bua a?

Frekar anzegd(ur}

Frekar 6dnaegd(ur} | 3%

Hvorkiné I

Mjég 6anaegd(ur}

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

42 44 43 42 43 43 43 44

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Hafnarfjordur

4.4

2008

Timabil: Year

2009

43

43

Fo

2010

40%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

2023

2024

2025

10



A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pti med sveitarfélagid sem stad til ad bua a?

Greiningar
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ra

(b) 35-44 ara
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara edaeldri

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof
(c} Haskolaprof

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

{b) Nedri millitekjur
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220)

(b) Hafnarfjgraur (221)

B Mjsg anzegd(ur) M Frekar anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

Fjoldi Medaltal (1-5)

— 4

437

68
114

178

M Hvorkiné [ Frekar danaegd{ur) M Mjog danaegd(ur)

11



A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pti med sveitarfélagid sem stad til ad bua a?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur 437 _4’4

Fjoldi d heimili

(@) Einn T I .
(6) Tueir £ I . <

(@ it 71 I ¢ ¢ b+, ¢+
(d) Fjrir 3% 6%

(e) Fimm eda fleiri
Fjoldi barna 3 heimili
(a) Ekkert

{b) Eitt

(c} Tve

(d) Prju eda fleiri

Hversu dnzegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina liti8, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur) 89

{b) Frekar dnaegd(ur) 254

I, 4,5 (b, )
N, 4.5 (-, <)
I 3,9 (a-, b)

(d) Frekar 6anaegd(ur) # _ 31

(e) Mjbg 6anaegd(ur) ' 2% I 2 6

(¢} Hvorki né

M Mj6g dnaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar danaegdiur) M Mjbg éanaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu? 0

Mjog anaegd(ur) l 12% Hafnarfjordur

Frekar anzegd(ur} - 48%
Hvorkiné - 23%

Frekar 6anzegd(ur) .12% 31 032 31 31 31 31 31 29 30 33 29 31 31 31 ¥

Mjég 6anaegd(ur} I 5%

2025

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

31 31 a1 34 33 33 33 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
2,9 3 , ., £ 2 pA

M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
= Medaltal (1-5)
Timabil: Year

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025
13



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu? 0

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Hafnarfjraur 412 I, 3.5

Kyn

(a) Karlar N, 3.5

(b) Konur I 3,4

Aldur

(a) 18-34 4ra 124 <7 | 3,7 (c+, d#)

I
1
7 I ¢ -

(b) 35-44 ara
(c) 45-54 ara

(d) 55 ara edaeldri 146

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof

(c} Haskolaprof 177

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

{b) Nedri millitekjur
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220)

(b) Hafnarfjgraur (221) 173
B Mjsg dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)

a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

14



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
5

(a} Hafnarfjoréur

Fjoldi d heimili

(@inn I 5
(b)Tuei 7 I ; 5
(@ brir 7 I : ¢
(@ Férir T

(e) Fimm e3a fleiri 8% s § E¥

Fjoldi barna 3 heimili

() B I
it r—
(c) Tvo L EE
(d) Prju eda fleiri b 7 D :

Hversu dnzegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina liti8, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur) 89 i

{b) Frekar dnaegd(ur) 243

. 4,2 (b, c)
I 3,5 (o, )
I 2.7 (a-, b)

_JE

s

(¢} Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog 6anzegd(ur)

M Mj6g dnaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar danaegdiur) M Mjbg éanaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med geedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt? 0

Mjog anaegd(ur) - 34% Hafnarfjordur
Frekar anzegd(ur} - 47%
Hvorki né I 9%

Frekar 6anaegd(ur) I 8% P 2 fl # i 36 7 38

Mjég 6anaegd(ur} I 3%

2025

10%

10
7% 13% 1M 10% 9%

9% 10%

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

2025 (n=438

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

39 3.8 38 4,0 38 4.0 4,0
‘3_’6 - & : 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)

= Medaltal (1-5)
Timabil: Year

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025
16



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med geedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt? 0

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Hafnarfjraur 425 e — 4,0

Kyn

(a) Karlar T REED) I | (b
(b) Konur " [, 3,9 (@)
Aldur

(2) 18-34 4ra g% e ] I

(b) 35-44 dra - s 8 (d)
(c) 45-54 éra A— e ()
(d) 55 dra edaeldri 148 S0 — 41 (bt e

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof

(c} Haskolaprof

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur 9%

{b) Nedri millitekjur

(c) Efri millitekjur

{d) Haestu tekjur 114 34% 129
Buseta

(a} Hafnarfjordur (220) 240

(b) Hafnarfjgraur (221) 175

B Mjsg dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med geedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(@) Hafnarforour a5 7. I

Fjoldi d heimili
(a} Einn 8% 3%

—

(o) Tvei = 2 I :
@ pri e
(@ i - =

I : ©

(e) Fimm eda fleiri

Fjoldi barna 3 heimili

(2 Ekkert I .0 (<
(0 it =
(@6 78 I 5 (-, b, &)

—— L (e

(d) Prju eda fleiri

Hversu dnzegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina liti8, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur) 89

{b) Frekar dnaegd(ur) 254

I < 5 >+, ¢/
I ¢ ! (2 )
I 3 -, b)
I 5
¢

(¢} Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog 6anzegd(ur)

M Mj6g dnaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar danaegdiur) M Mjbg éanaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu?

Mjog dneegd(ur) . 19%
Frekar anzegd(ur} - 52%
Hvorkiné . 21%

Frekar 6anzegd(ur} I 7%

Mjég 6anaegd(ur} I 2%

2025

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

2025 (n=438

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

38 37 36 37 38

35 35

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Hafnarfjordur

3 36 34 32 33 34 3, 33 34 =

2008

Timabil: Year

3,7

2009

2010

38 37T 36 35

35 KT %

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

2023

2024

3,8

2025

19



Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu?

Greiningar
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ra

(b) 35-44 ara
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara edaeldri

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof
(c} Haskolaprof

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

{b) Nedri millitekjur
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220)

(b) Hafnarfjgraur (221)

Fjoldi Medaltal (1-5)

I ;¢

165
154

B Mjsg dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)

a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
I ;¢

(a} Hafnarfjoréur

Fjoldi a heimili
(a} Einn

(b) Tveir

(c) brir

(d) Fjorir

(e) Fimm eda fleiri
Fjoldi barna 3 heimili
(a) Ekkert 148
(b) Eitt 49%
(c} Tve

(d) Prju eda fleiri

I 3 (<)

I (o)
) I .0 )

, baedi Ut fra reynslu pinni og aliti?

Hversu dnzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pui med pjénustu sveitarfélagsins a heildina lit
(a) Mjog anaegd(ur) 72

I 5 <)
27 I - -

(c) Hvorki né I 3.3 (a-, b-)

(d) Frekar 6anzegd(ur) D 2

(e) Mjbg ddnaegs(ur) 6 B L5

{b) Frekar dnaegd(ur)

M Mj6g dnaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar danaegdiur) M Mjbg éanaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

21



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins? 0

Mjog anaegd(ur) . 21% Hafnarfjordur

Frekar anzegd(ur} - 51%

Hvorki né . 18%
Frekar 6anaegd(ur) I 8% 36 38 38 37 3,5 3,6 37 3,4 3,6 3,6 3,6 38 38 37 3.6 3, 37 38

Mjég 6anaegd(ur} I 2%

2025

18% 10%

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

36, 38 38 37 35 37 37
S5—= 2 L35 3 AU 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
= Medaltal (1-5)
Timabil: Year

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025
22



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?

Greiningar
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ra

(b) 35-44 ara
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara edaeldri

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof
(c} Haskolaprof

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

{b) Nedri millitekjur
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220)

(b) Hafnarfjgraur (221)

B Mjsg dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

Fjoldi

154

85

145

173

8%

7%

6%

3;!-‘5}

Medaltal (1-5)

I : ¢

I ;5

I ¢

I ¢
I .0 (¢
I ; ¢
I : 5 (>

I 5 (<)
I
I : 5 (=)

I 5 (>
I 0 =+, 4%
I 5
I ¢ (>

I : ¢
.



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
I ¢

(a} Hafnarfjoréur

Fjoldi d heimili

(a) Einn 10% I 35 (o)
(b) Tveir I, 3.7 (o)
(c) rir I 3.7 ()
(d) Fiorir L EE

I 4,0 (a% b e

(e) Fimm eda fleiri

Fjoldi barna 3 heimili

() Ekkert 154 I ;7 (¢
(0 it I 5 (¢
(@6 7 I : 5

E— 2 (o, )

(d) Prju eda fleiri

Hversu dnzegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina liti8, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur) 63 54%

I ¢ ¢ (o, ¢t
I ¢ - )
I (- b
I ;

20

{b) Frekar dnaegd(ur)

(¢} Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog 6anzegd(ur)

Att pa barn a grunnskélaaldri?

(@) 4 - T I .0 (>
(b)Nei 7] I ; )

M Mjog dnaegd(ur) M Frekar dnaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar ddnagdiur) M Mjég éanaegd(ur)
a+/-...marktaekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<s

24



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

Mjog dneegd(ur) - 25%
Frekar anzegd(ur} - 42%
Hvorkiné - 26%

Frekar 6anzegd(ur} I 4%

Mjég 6anaegd(ur} I 2%

2025

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

41 40
Sl 37 35 37 3P 38

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Hafnarfjordur

3,9

3,9

41 40

2008

Timabil: Year

2009

2010

3,8 i? 318 319 35 37 3,9 37 37 35 3.7 39 38

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

2023

2024

2025

25



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

Greiningar
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ra

(b) 35-44 ara
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara edaeldri

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof
(c} Haskolaprof

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

{b) Nedri millitekjur
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220)

(b) Hafnarfjgraur (221)

B Mjsg dnaegd(ur) M Frekar dnaegd(ur) M Hvorkiné
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

Fjoldi

Medaltal (1-5)

I ¢

71 I ¢
Ce—

I 1
- m
I : ¢
I 5

I 5 )
77 I ¢

[ Frekar 6anzegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)

77 I 5 )
I /2 (+, ¢+, &)
I ¢ ()
I 5 ()

7 I (>
I o)




Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

Greiningar Fjoldi
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur

Fjoldi a heimili
(a} Einn

(b) Tveir

(c) brir . 3%) 3%
(d) Fjorir

(e) Fimm eda fleiri
Fjoldi barna 3 heimili
(a) Ekkert

{b) Eitt 3% 5%
(c} Tve

(d) Prju eda fleiri

Hversu dnzegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina liti8, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur) 62

{b) Frekar dnaegd(ur) 174

(¢} Hvorki né
(d) Frekar 6anaegd(ur)
(e) Mjog 6anzegd(ur)

Att pu barn a leikskélaaldri?
(a) J&

(b) Nei

M Mjog dnaegd(ur) M Frekar dnaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar ddnagdiur) M Mjég éanaegd(ur)
a+/-...marktaekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<s

Medaltal (1-5)

I : ¢

I ;¢
I
I 7

I 3.9 (b)
E—— 36 ()
R e
I 40

A 45 b e
. 38 (any )

I 5 o, b)
I 5

I

I 5
e

27



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstodu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu?

Frekar anzegd(ur}

Hvorkiné . 11%

Frekar 6anzegd(ur} I 2%

Mjog dneegd(ur) - 45%

Mjég danaegd(ur} | 1%

2025

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

42 4.1 41 42 40 43 43

3,9

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Hafnarfjordur

43

42

41 40 40 40 40 41 41 39 42 41 41 42

40 : ;

2008

Timabil: Year

2009

2010

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

2023

4,3

2024

4,3

2025

28



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstodu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
— 3

(a} Hafnarfjoréur

Kyn
(a) Karlar 194

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ra

(b) 35-44 ara 3% 40%
(c) 45-54 ara % 38%

(d) 55 ara edaeldri 134

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof

(c} Haskolaprof 172

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

{b) Nedri millitekjur
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220)

(b) Hafnarfjgraur (221) 168

B Mjsg dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

29



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstodu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
— 4

(a} Hafnarfjoréur

Fjoldi d heimili

(@) Eimn I ¢
(b) Tveir % 30% _ 42
(c) brir

(d) Fjorir

(e) Fimm eda fleiri
Fjoldi barna 3 heimili
(a) Ekkert

{b) Eitt

(c} Tve

(d) Prjl eda fleiri 399%,

Hversu dnzegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina liti8, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
(a)} Mj6g anaegd(ur) 86%

(0 Frekar énceg3(ur) : 750 I /. -, <)
(€ Huorki né w I . -, b

(@) Frekar Ganega(ur) 17 I
I ¢

(e) Mjog 6anzegd(ur)

Hefur pu eda einhver ndinn fjdlskyldumedlimur nytt ipréttaadstédu hja sveitarfélaginu 3 sidustu 12 manudum?
(a)Ja 288

(b) Nei

O I — 4,3 bh)
A—— @)

M Mjog dnaegd(ur) M Frekar dnaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar ddnagdiur) M Mjég éanaegd(ur)
a+/-...marktaekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<s

30



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? 0

Mjog anaegd(ur) . 19% Hafnarfjordur

Frekar anzegd(ur} - 45%
Hvorkiné - 25%

Frekar 6anaegd(ur) I 8% 36 35 34 32 34 34 3.1 31 3,3 3,2 3p 34 35 34 35 3,8 Y

Mjég 6anaegd(ur} I 3%

2025

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

10%

3,5 3,4 3,5 3,4 3,5 36 37 2009 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
= Medaltal (1-5)
Timabil: Year

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025
31



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

Greiningar
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ra

(b) 35-44 ara
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara edaeldri

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof
(c} Haskolaprof

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

{b) Nedri millitekjur
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220)

(b) Hafnarfjgraur (221)

Fjoldi Medaltal (1-5)

254

7 (=)
I ; )
I . (=)

I
I
I

104

I : ¢
I ¢
I :

e

3% | 3%

) I :

10% = 3%

I ;¢

B Mjsg dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)

0 N 440 (b, d)

a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur 254

Fjoldi a heimili
(a} Einn

(b) Tveir

(c) brir

(d) Fjorir

(e) Fimm eda fleiri
Fjoldi barna 3 heimili
(a) Ekkert 169
{b) Eitt

(c} Tve

(d) Prju eda fleiri

Hversu dnzegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina liti8, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur) 58

{b) Frekar dnaegd(ur) 145

I ¢ 5 (>, c*)
e
e
I 5

I

(¢} Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog 6anzegd(ur)

Hefur pu eda einhver ndinn fjdlskyldumedlimur nytt pjénustu vid eldri borgara hja sveitarfélaginu a sidustu 12 manudum?
(a) Ja 78 21% 43%

(b) Nei 171

I
I 57

M Mjog dnaegd(ur) M Frekar dnaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar ddnagdiur) M Mjég éanaegd(ur)
a+/-...marktaekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<s
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Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Mjog dneegd(ur) . 19%
Frekar anzegd(ur} - 41%
Hvorki né - 28%

Frekar 6anzegd(ur} I 8%

Mjég 6anaegd(ur} I 4%

2025

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

35
3 ] 353 33 3,2 33 _—=
‘3_4,.—-6——;“:.‘_____ 2 255

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Hafnarfjordur

32 3% 32 5y 32 33 31 3P 3,3 33 3,2 33 35 %

2012

Timabil: Year

34

2013

i

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

3,5

2024

3,6

2025

34



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Greiningar
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ra

(b) 35-44 ara
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara edaeldri

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof
(c} Haskolaprof

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

{b) Nedri millitekjur
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220)

(b) Hafnarfjgraur (221)

B Mjsg dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

Fjoldi

104

M Mjog danaegd(ur)

8%

5%

4% 4%

4%

4%

4%

6%

Medaltal (1-5)

A I :

I ¢

1

I 5 (c+, ¢
I ¢
I : (-
I . o)

I ¢
I : ¢

3 I 37

I 6
I ¢
—
e

I : ¢
I



Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
wf 00 F

(a} Hafnarfjoréur

Fjoldi d heimili

(a) Einn . 3.5
(b) Tveir P 3,6
(c) prir 3,6
(d) Fjorir

(e) Fimm eda fleiri
Fjoldi barna 3 heimili
(a) Ekkert

(b) Eitt

{c) Tvd 20%

(d) Prju eda fleiri

Hversu dnzegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina liti8, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur)

I /.4 (>, )
I . (=- *)

1 I 2 ¢ - )
I >

-

{b) Frekar dnaegd(ur)

(¢} Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog 6anzegd(ur)

Hefur pu eda einhver ndinn fjdlskyldumedlimur nytt pjénustu vid fatlad félk hja sveitarfélaginu 3 sidustu 12 manudum?
(a) J&

(b) Nei

I, 3.3 (b-)
E—— 38 (a)

M Mjog dnaegd(ur) M Frekar dnaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar ddnagdiur) M Mjég éanaegd(ur)
a+/-...marktaekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<s

36



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?

Mjog dneegd(ur) - 37%
Frekar anzegd(ur} - 46%
Hvorkiné . 13%

Frekar 6anzegd(ur} I 3%

Mjbg danaegd(ur} | 1%

2025

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

4,1

37 32 38 38 38 39 3P e

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Hafnarfjordur

3,9

2009

Timabil: Year

3 3,7

3,7

36 36 3,7 35 36 38 37 39 38 38 38

2010

2011

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

2023

2024

2025

37



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?

Greiningar
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ra

(b) 35-44 ara
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara edaeldri

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof
(c} Haskolaprof

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

{b) Nedri millitekjur
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220)

(b) Hafnarfjgraur (221)

B Mjsg dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

Fjoldi

400

Medaltal (1-5)

R — .

— .
E—,2

4,4 e+, d)

174

162




Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum? 0

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a) Hafnarfjsraur 400 I /.

Fjoldi d heimili

(@ Einn R
(b) Tveir 7D I -
(c) brir % e B EM
(d) Fjorir

(e) Fimm eda fleiri
Fjoldi barna 3 heimili
(a) Ekkert

{b) Eitt

(c} Tve

(d) Prju eda fleiri 50%

Hversu dnzegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina liti8, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
(a)} Mjog dnaegd(ur) :

I /.2 (-, <)
I . o, b)
I 0

{b) Frekar dnaegd(ur)

(¢} Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog 6anzegd(ur)
M Mj6g dnaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar danaegdiur) M Mjbg éanaegd(ur)

a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Mjog dneegd(ur) . 20%
Frekar anzegd(ur} - 44%
Hvorki né . 17%

Frekar 6anzegd(ur} . 13%

Mjég 6anaegd(ur} I 6%

2025

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

2025 (n=438

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

35 %I 38 35 3, 35 36 36

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Hafnarfjordur

3,7

3,7

2014

Timabil: Year

2015

3,6 3,5 35 3,7 38 3,5 3.4 3,5

3,6

3,6

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
= Medaltal (1-5)

2024

2025
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Greiningar
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ra

(b) 35-44 ara
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara edaeldri

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof
(c} Haskolaprof

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

{b) Nedri millitekjur
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220)

(b) Hafnarfjgraur (221)

Fjoldi Medaltal (1-5)
418 I, 3,6

I 5
1t

e
e

20% FUED] I : (=, b

B
I :

5
I : ¢
I : ¢
1

114

I : ¢
I ;5

170

B Mjsg dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)

a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

I, 4,0 (b, c+, )



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
I : ¢

(a} Hafnarfjoréur

Fjoldi d heimili

(@inn I 5
(5) Tveir 73 I
(@ brir ) I 7 (<)
(@ Firir I ¢ <)

—

(e) Fimm eda fleiri

Fjoldi barna 3 heimili
(a) Ekkert 21% 12% 70 D 36 (<)
(b) Eitt 31% 11% D 3,7 ()
(9 Tvo I 3.2 (2 )
(d) Prju eda fleiri _ 3,4

Hversu dnzegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina liti8, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur)

) I ¢ ¢ -+, ¢+
7! I ;5 - <)
I 2 5 =~ b
I

= I0

{b) Frekar dnaegd(ur)
(¢} Hvorki né

(d) Frekar 6anaegd(ur)

(e) Mjog 6anzegd(ur)

M Mj6g dnaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar danaegdiur) M Mjbg éanaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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quli'_sq?énaegé(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni 0
og aliti?

Mjog anaegd(ur) - 21% Hafnarfjordur

Hvorkiné l 12%

40 39 38 38 3,8 39 40
‘. T O 3,7 3,7 3,7 3,7 3,8 3,7 3,7 3,8
Frekar 6anaegd(ur) I4% 3,5 3,6 3 3,5 A 2 3 yA 2 2 i 2 a )

——

Mjég 6anaegd(ur} I 1%

2025

12% 6%

M Anzegdur) M Hvorkiné M Odnaegdur)

2025 (n=438

[ Tok(u) afstgau M Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

3,8 39 40
Sl w38 307:307_—__3;‘8___;__—0__" 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
M Mj5g anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorki né [ Frekar éanzegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
= Medaltal (1-5)
Timabil: Year

2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni

og aliti?

Greiningar
Sveitarfélag
(a} Hafnarfjoréur

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ra

(b) 35-44 ara
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara edaeldri

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof
(c} Haskolaprof

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

{b) Nedri millitekjur
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220)

(b) Hafnarfjgraur (221)

Fjoldi Medaltal (1-5)

I 0

418

T RETED I .

124

7
147

66%

114 5% 3%

169

B Mjsg dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

o
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quli'_sq?énaegé(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni 0
og aliti?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
(a) Hafnarfjraur 418 I — 4,0

Fjoldi a heimili
(a) Einn : 66%
(b) Tveir

(c) brir

(d) Fjorir

(e) Fimm eda fleiri
Fjoldi barna 3 heimili
(a) Ekkert 62%
(b) Eitt

(c} Tve

(d) Prju eda fleiri

W Mj6g dnaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar danaegd{ur) M Mjdg éanaegd(ur)
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum, par me# talid

vid pjonustuver?

Ja, itolvupdsti 31%

J&, simleidis - 33%
Ja, med heimsdkn l 12%

Ja,i
netspjalli/Heimasidu I 6%

Nei, hef ekki 4t - 28%
samskiptum

Samanburdur - Ja (%)

W Hafnarfjorour B Sveitarfélsg heild

54 56
Sy -

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

£

I maelingum fyrir 2023 var spurningin med svarméguleikunum ,,ja
og .nei* og pvi skal tulka préun med varad.

2025 (n=438
94% 6%

0 T6k(u) afstéau M TSk(u) ekki afstédu

31% W 2025
W 2024
33% W 2023

Ja, i télvuposti

29%

33%

J&, simleidis

34%

36%

Ja, med heimsdkn 12%

12%

17%

Ja, i netspjalli/Heimasidu

2
F

S

. o)
%®
=3

Ja, med 6drum haetti 0%

2%



Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum, par 0
med talid vid pjonustuver?

Greiningar Fjoldi

Sveitarfélag

Hafnarfjéraur 414 31 33w P12oo e [ 28%
Kyn

Karlar 202 34 34 B13e [7o0 [ 49%
Konur 212 29 Pz P12w s [ 4s%
Aldur

18-34 4ra 122 2% 3% 4% 4% I 53
35-44 4ra 69 210 45 P11 17% 3%
45-54 4ra 74 3o 33w P20 4% I 249
55 ara eda eldri 149 Il25% [ 25% W15 4% I 52
Menntun

Grunnskélaprof 91 l31ee 2% P11 4% I 530
Framhaldsskélaprof 115 I23% W2 B11% 4% [ 54%
Haskélaprof 177 35 Bl 3se P 13% 9% [ 43%
Fjolskyldutekjur

Laegstu tekjur 62 220 s P1moe 1% I 500
Nedri millitekjur 65 HM26c0 M 24% B2 (1% I 500
Efri millitekjur 67 Iz M 24% B o% 10% [ 48%
Haestu tekjur 110 37 3% J10% 9% 1%
Blseta

Hafnarfjérdur (220) 240 30 32 P15 [720 [ 48%
Hafnarfjordur (221) 164 Jlzee B33%  QBi1ow  [15% [ 29%

W U3, i tolvuposti [ I3, simleidis Il JA, med heimsékn [ 14, i netspjalli/Heimasidu Ml Nei, hef ekki att i samskiptum
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum, par 0
med talid vid pjonustuver?

Greiningar Fjoldi

Sveitarfélag

Hafnarfjéraur 414 | 31% B 33% P12 [6% [ ERLN
Fjoldi & heimili

Einn 50 l22% I 43 MW20% 1% I 5000
Tveir 114 M 28% M 19% Bs% 4% | gD
prir 83 322 M 29% Bisw [3% I 26
Fjorir 78 Mz M 36% l4% 12% [ 50%
Fimm eda fleiri 76 Il 21cc M 24% B 15% 11% [ 39%
Fjéldi barna 3 heimili

Ekkert 236 [ 25% | RXED P13 5% I 54
Eitt 76 I 40% [ 28% Bize 3% I 7%
Tvd 60 Iz I 45% | 4% 6% | EES
Prj eda fleiri 36 Iz -0 z20% 24% [ 28%

Hversu dnaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pui med pjénustu i
sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?

Mj6g anaegd(ur) 88 e M 45% B 15% 10% [ 43%
Frekar anaegd{ur) 250 [ 29% B 28% Bie [5% I 5000
Hvorki né 49 27 B 250 Bizee [7% I 5220
Frekar 6anaegd{ur) 17 s [ 35% | 3% 0% 220
Mjog danaegd(ur) 6 2 D 71e 21 19% [ 17%

W U5, i tolvupdsti [ I3, simleidis M JA, med heimsékn [ 14, i netspjalli/Heimasidu Ml Nei, hef ekki att i samskiptum
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum pinum?

Mjog vel - 26% Hafnarfjordur

Frekar vel - 40%

Hvorki né . 12%

Frekar illa .13% 39 3% 31 38 35 38 37 35 36 38 37 38 35 36 L, 34 36 36
Mjogilla I 9%

10%
2025

12% 21% 13%

M Audvelt B Hvorkiné M Erfitt

40%

40%

W Tok(u) afstoau M Tok(u) ekki afstodu Il Ekki spurd

Samanburdur

M Hafarfjéraur M Sveitarfélsg heild

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
M Mjog vel M Frekarvel B Hvorki né M Frekarilla M Mjsgilla
= Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Pau sem hofdu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum voru spurd pessarar spurningar



Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum pinum?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Hafnarfjraur I 3.6
Kyn

(o) Karlar I ; ¢
(6) Konur 104 I
Aldur

I 5
I ;5
I ¢
I : ¢

(a) 18-34 ra
(b) 35-44 ara
(c) 45-54 ara
(d) 55 ara edaeldri

Menntun
(a) Grunnskdlapréf

(b) Framhaldsskélaprof

I 2 (<)
I 57
S ——

(c} Haskolaprof

Fjolskyldutekjur
{a) Leegstu tekjur

1% ES I
(1

{b) Nedri millitekjur ; 33% i 6%
(c) Efri millitekjur
(d) Haestu tekjur 0 469 5% 4% 9%

Buseta
(a} Hafnarfjordur (220) 119

(b) Hafnarfjgraur (221) 83

M wvjsgvel M Frekarvel M Hvorking [ Frekarilla MMjégilla
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5



Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum pinum?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
I : ¢

(a} Hafnarfjoréur

Fjoldi d heimili

(a) Einn I 3,5
(b) Tveir I, 3,7
(c) Prir 7 I : 5
(d) Fiérir I 3.3 (e-)

(e) Fimm eda fleiri 25% - 8% | 6% 6% f 2 EEIH

Fjoldi barna 3 heimili

(a) Fkkert 40% I, 3.8 (c#)

o) it —
@1 I - <)
(@) P esa i 2% G0 I )

Hversu dnzegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina liti8, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog anaegd(ur)

A a5 b )
7] I - <)
I 2 b)

(d) Frekar 6anaegd(ur) Yo N

() Miog Géneegs(un) : _—

{b) Frekar dnaegd(ur)

(¢} Hvorki né

I ;.5
e
B
s mw

(a) J&, i télvupdsti
(b) J&, simleidis

(c) J4, med heimsokn

(d) J&, i netspjalli/Heimasidu

M vjsgvel M Frekarvel M Hvorking [ Frekarilla MMjsgilla
a+/-...markteekur munur a medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hvada pjonustu telur pu ad sveitarfélagid purfi helst ad baeta?

Samgdngumal _ 23%
Pjénustu vid eldri borgara - 149%
Leikskélamal/Dagvistun/Fristundarheimili - 13%
Endurvinnslu-/Sorphirdumal - 13%
Mal félks/barna med fotlun/sérparfir - 11%
ipréttir og tomstundir - 10%
Grunnskdlamal/Menntamal - 9%

Annad - 9%

Skipulagsmal . 6%
Umhverfismal . 6%
Stjornsysla . 5%
Gongu-/Hjolreidastigar l 4%
Pjénustu vid bérn/barnafélk l 3%
Ekkert [J] 3%
Heilbrigdismal/Heilsugeesla I 3%
Verslun/pjénusta/Ferdapjénusta I 3%
Félagspjonusta I 2%
Upplysingaflaedi IZ%
Utivistar-/Graen sveedi I 2%
Allt/Flest | 1%
Menningarmal I 1%
Almenningssamgéngur | 1%
Léda-/Hasneedismal | 0%

GOd pjénusta 6had busetu innan | 0%
sveitarfélagsins

2025 .
(n=438) S35

0 Ték(u) afstéau M TSk(u) ekki afstédu

Samegongumal NG 23%
Bong . 5% W 2025
B 15% M 2024
. . . 14%

bjénustu vid eldri borgara -13% W20

I 8%

Leikskolamal/Dagvistun/Fristundarheimili [ 13%

B 9%

I 16%

Endurvinnslu-/Sorphirdumal [N 13%
I 16%
. 11%
ipréttir og tomstundir I 10%
B 3%
I 10%

Stjornsysla 1l 5%

Skipulagsmal [l 6%
B 8%
I 13%
Grunnsksélamal/Menntamal [l 9%
M %
B 8%

Mal folks/barna med fotlun/sérparfir [ 11%
I 7%
I 8%
Pjénustu vid bérn/barnafélk Wl 3%
I 7%
W 5%
Almenningssamgéngur | 1%
B2%
W 2%
Léda-/Husnaedismal | 0%
M 5%
3%

Heilbrigdismal/Heilsugaesla l 3%
M 5%
W 5%
Géngu-/Hjolreidastigar ll 4%
I 8%
B 4%
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Hvada pjonustu telur pu ad sveitarfélagid purfi helst ad baeta?

Greiningar Fjoldi

Sveitarfélag

Hafnarfjéraur 245 3% P14 P13w 13% J1ow 5% Qe P9 P11 3% |1% [0% |3% |4%
Kyn

Karlar 104 HM270 W10  W9% 14% W9  Wiowe Bsw W10 lew 3% [1% (0% |1% |3%
Konur 141 P20 Wi P isw 12% P12ee |29  J4w  Pswe  Pi1s%e 4% [1% 0% 4% 4%
Aldur

18-34 4ra 64 1920 4% Bz o Wisoe Broe 0% Pi11ee P11 o% 0% 0% [4% 0%
35-44 4ra 48 2720 8% B11% 17% 9% 3%  J9% P11 P16% 3% 0% 0% 0% [3%
45-54 4ra 49 24 PB11we &% 17% [ 6% B7oe PB12ee B7% P12 B6% [2% 0% |4% Bow
55 ara eda eldri 83 23 B21% [6% 11% [5% Is2¢  lexn Q6w Qe I5% 1% (1% [2% 4%
Menntun

Grunnskélaprof 46 19% M19w P 16% 122 P9 Is5% QB5% Ws% 6%  [2% 0% [1% |1% |2%
Framhaldsskélaprof 60 MM240 W10 W17% 13% l4% I3 B5% Wi12% Bs% 4% (1% 0% 4% [5%
Haskélaprof 124 26 9% B1i1% 13% W10 Qe D7 B7ee P11 4% |19 (1% |2% |4%
Fjolskyldutekjur

Laegstu tekjur 45 20 P15 P13 15% 4% Biee 1% W1a% Jewe 6% 0% 0% [1% 0%
Nedri millitekjur 29 Ml2eo0 I 25% B11% 13% W12% |2% 0o few D% 1% 0% (1% |1% |1%
Efri millitekjur 51 25w Bo9% B 15% 14% P13 Q7o B1o%we |4%  |3% |3% 2% |1% |1% Q8%
Haestu tekjur 61 230 6% B 15% 1% [W13% [2% B9 W11 [18% 3% 0% 0% [4% 5%
Blseta

Hafnarfjérdur (220) 142 220 P1awn P13 12% W12 J4% 6%  PW11ee 1206 5% [0% (1% 3% [ 5%
Hafnarfjordur (221) 98 25w Mi15% P 15% 13% J8u 3% 6% 5%  Pow 2% [1% 0% |2% |2%

M samgongumal M pjénustu vid eldri borgara M Leikskélamal/Dagvistun/Fristundarheimili [ Endurvinnslu-/Sorphirdumal Il ipréttir og témstundir I Stjérnsysla M Skipulagsmal B Grunnskdlamal/Menntamal
Il Mal folks/barna med fotlun/sérparfir [l Pjonustu vid bérn/barnafélk M Almenningssamgdngur [ Loda-/Hlsnzedismal [l Heilbrigdismal/Heilsugeesla [ Gongu-/Hjdlreidastigar

MNidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hvada pjonustu telur pu ad sveitarfélagid purfi helst ad baeta?

Greiningar Fjoldi
Sveitarfélag

Hafnarfjordur 245
Fj6ldi & heimili

Einn 34
Tveir 58
Prir 53
Fjorir 54
Fimm eda fleiri 46
Fjéldi barna 3 heimili

Ekkert 134
Eitt 49
Tvd 38
Prjlu eda fleiri 24

Hversu dnaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pui med pjénustu i
sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?

Mjég dnaegd(ur) 43
Frekar dnaegd(ur) 151
Hvorki né 37

Frekar danasgd(ur)
Mj6g danasgd(ur)

W 23%

W22
| PEED
B 15%

M 24%
Il 250

| PXED
B 10%

| PR
I 25%

Il 362
202
| RXED

| 4%

| BELS

B 14%

M 3%
M2
B 15%
| 4%
5%

M 20%
B12%
0%

| 5%

| 5%

B 16%
B 14%
Bi12%
B 15%

M Samgéngumal M pjénustu vid eldri borgara Ml Leikskélamal/Dagvistun/Fristundarheimili

W Mal folks/barna med fétlun/sérparfir [ll Pjénustu vid bérn/barnafélk Ml Almenningssamgéngur

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

B 13%

| 296

| R
W21
B 15%
B 15%

I5%
| PEEH
P11

W21

7%
B 15%
| 5%
0%
0%

Loda-/Hisnaedismal [l Heilbrigdismal/Heilsugaesla [ Gongu-/Hjélreidastigar

13%

18%
14%
5%
8%
23%

14%
11%

14%
8%

0%
15%
21%
8%
0%

B 10%

13%
B1o%
Jox
B 15%
B2

I5%

B 10%
M 23%
W21

0%
B 14%
B 13%
0%
0%

5%

|1%

7%
8%
[4%
5%

l4%
B 10%
| 396
I5%

| 3%
Is%
|19
0%
0%

I5% J 9% B1i1%
0% I5% | WEH
Is% | 4% | 4%
I5% fovo 8%

B 10% Wicve W12%
I5% 7% 24
5% | 6% 7%
l6% Wi Bi12%
B 10% forve M21%
I5% Bi11we [P16%
l6% | 4% 7%

| 5% Biowe [P12w
I 7% | 7% B2
0% PW21% 4%

e Wisw 15w

3% | 1%
|49 0%
| 5% 0%
| 3% 0%
2% | 3%
32 0%
139% [0%
[ 4% [ 2%
I 4% 0%
5% 0%
[ 1% 13%
[ 296 0%
B 0% | 1%
0% 0%
Bz 0%

0%

0%
2%
0%
0%
0%

1%
0%
0%
0%

0%
1%
0%
0%
0%

| 3%

| 1%
| 2%
|1%
I7%
0%

I 4%
129%
0%
0%

B 10%
| 1%
| 2%
0%
0%

| 4%

0%
5%
| 296
| 5%
| 5%

| 2%
| 4%
fo%
| 296

[1%
| 5%
[19%
0%

M 18%

Endurvinnslu-/Sorphirdumal Il ipréttir og témstundir Il Stjérnsysla M Skipulagsmal B Grunnskélamal/Menntamal
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